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CONVENIO GENERAL DE GDLAEQRACI@N, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE:
“LA COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE JALISGQ”, A QUIEN
EN LO SUGESIVO SE LE DENCMINARA “LA COMISION®, REPRESENTADA EN
ESTE ACTC POR EL DR. SALVADOR CHAVEZ RAMIREZ QUIEN SE
DESEMPENA  COMO COMISIONADO  DEL  ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADC DENOMINADC “COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL
ESTADO DE JALISCO”: Y POR OTRA PARTE EL “EL INSTITUTO DE JUSTICIA
ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO,” AL QUE EN 1L.O SUCESIVO SE LE
DENOMINARA, “EL INSTITUTO” REPRESENTADC POR DR. GUILLERMO RAUL
ZEPEDA LECUONA Y DR. HECTOR ANTONIQ EMILIANG MAGALLANES
RAMIREZ. DIRECTOR GENERAL Y SECRETARIO TECNICO,
RESPECTIVAMENTE: AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES: i

.- DECLARA “LA COMISION”

a) Que con fundamento en lo dispuesto en el art. 207 de la Ley de Salud del
Estado de Jalisco, y con la personalidad acreditada, se senala al
ciudadanoc DR. SALVADOR CHAVEZ RAMIREZ, como comisionado def
Organismo  Publico  Descentralizado, denominado COMISION DE
ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE JALISCO, por lo gue dicho
funcionario acredita su caracter de representante para los efectos dei
presente convenio.

b) Con base en et art. 207 de la Ley de Salud del Estado de Jalisco, la “1.A
COMISION” se integra, como un Organismo Plblico Descentralizado, de la
Administracion  Pablica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio
propio.

¢) De conformidad con lo que establece el art. 208 de la Ley de Salud del
Estado de Jalisco. Ei objeto de la “LA COMISION” sera difundir, asesorar,
proteger y defender los derechos de los usuaries y prestadores de servicios
de atencién medica, promoviendo la equidad en sus funciones de
conciliacion y arbitraje, en los asuntos que se sometan a su conocimiento.

d) La “LA COMISION” cuenta con las alribucicnes establecidas por el art.208,
Fraccion b, 1L 111, IV, ¥, inciso a y b, fraccion Vi hasta fraccion XIV, de la Ley
" de salud del Estado de Jalisco

e) Con fundamento en el art. 209, fraccién X| de la Ley de Salud Del Estado
de Jalisco, se celebra el presente convenic de colaboracién con el “EL
INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA.®
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f} Que cuenta con la infraestructura, asi como con los recurscs matenales y
técnicos necesarios para el cumplimiento al objeto del presente Convenio.

g) Que para los efectos del presente Convenio, sefala como domiciiio la finca
marcada con el Numerc 420 de la Calle Simon Bolivar, en la Colonia
Obrera, con Codigo Postal 44140, ubicado en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco.

Il.- DECLARA “EL INSTITUTO™:

aj

b}

Que es un érgano del Poder Judicial del Estado, rector en materia de

medios altemativos de justicia, can autonomia técnica y administrativas...

y con las facultades y atribuciones establecidas en esta ley, conforme a
lo dispuesto por el articulo 22 de la Ley de Justicia Alternativa del
Estado, en adelante la lay;

Que tiene como atribuciones, entre otras, desarroliar y promover una
red de centros privados de resokicién de conflicios como Sistema de
Justicia alternativa en el Estade: difundir y fomentar la cultura de los
medios alternos, como solucion pacifica de los conflictos; autorizar
dichos Centros, mediante la entrega de la acreditacidn correspondiente
y supervisarlos periédicamente; revocar o suspender la acreditacion de
los mismos, o la certificaciéon a los prestadores, en los casos que asi
proceda; evaluar y en su caso certificar a los mediadores, conciliadores
y arbitros, asi como llevar el registro de los mismos, en los terminos del
reglamento aplicable; promover la capscitacion y actualizacion
permanente de los mediadores, conciliadores y arbitros, segin lo
establecido por el articuio 24 de la Ley.

Que esta integrado por un Director General; un Consejo; un Secretario
Técnico; las direccicnes de Métodos Alternativos de Solucion de
Conflicios y Validacion, de Acreditacidn, Certificacion y Evaluacion; de:
Administracién y Planeacidn; de Capacitacion y Difusidn; y con el
personal técnico ¥ administrativo necesario que el presupuesto permita;

Que es atribucion del Director General representar al “EL INSTITUTO”
y celebrar los convenios de colaboracién necesarios para el desarrolio
del mismo, segln lo establecido en la fraccion Il del articulo 28 del
citado ordenamiento,

&) Que es su deseo celebrar el presente Convenic de Colaboracion en

materia de acreditacion, cerificacidn, difusion, servicio social y otras,
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f) Que designa como responsabie para la ejecucion y supervision at Director
General DR. GUILLERMO RAUL ZEPEDA LECUONA, con domicilio,

en la Calle Moscd numero 80, Colonia Americana, Guadaiajara, Jaiisco

.-DECLARAN “LAS PARTES™:

Que de acuerdo & las declaraciones que anteceden, “LAS PARTES” se
reconocen reciprocamente su personalidad juridica y la capacidad legal
gue gstentan, asi mismo celebran el presante Convenia con el propasite
de coadyuvar reciprocamente en el cumplimiento de los fines y objetivos
de ambas instituciones, por lo que estan conformes en suscribir el
presente instrumento al tenor de las siguientes.,

CLAUSLULAS:
PRIMERA: CBJETO

El presente Convenio tiene por ohjeto la colahoracion, entre “LAS PARTES” con el
fin de desarrcllar las bases y los criterios necesarios para la implementacion de

Métodos Alternos de Solucion de Controversias en Materia de Prestacion de Sewicinsf‘"wﬁ N

de Atencion Médica, entre otras y asi como la difusidn del servicio de "EL
INSTITUTO".

Para el cumplimiento del objetivo a que se refiere el parrafo anterior “LAS PARTES”,
de acuerdo con sus posibilidades y recursos, realizaran los programas conjuntos de
actividades consistentes en colaboracion profesional, comoe podrian ser [0s siguientes:

sa) Objetivos y metas;

"4/ b} Politicas y lineamientos en materia de desarrollo de ios métedos altemativos
4

por parte del “EL INSTITUTO”, como de difusion en materia de justicia

; alternativa:

c) Sedes y cronograma donde se realizaran las actividades;
d} Responsables de gjecucidn y seguimiento de la presiacion de servicios de

concifiacion, mediacion y arbitraje;

e} Indicadores vy parametros de evaluacién de las actividades;
fi Los demas gue acuerden “LAS PARTES".

SEGUNDA: DEFINICIONES BASICAS.

“L AS PARTES” acuerdan que para entender y aplicar conceptos basicos en e
presente nstrumento, se utilizaran las definiciones establecidas en el articuio Tercero
de la Lay de Justicia Alternativa def Estade; asi mismo las que son aplicables a los
sarvicios de salud regulados por la Ley de Salud del Estado de Jalisco.
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TERCERA: OBLIGACIONES CONJUNTAS

Para ¢! debido cumplimiento del objeto del presente Convenio, “LAS PARTES”
podran llevar a cabo cualquiera de las siguientes acciones:

a) Disefar, integrar y proponer estrategias de métodos alternos para la solucion
de conflictos en las diversas areas de las actividades del "EL INSTITUTO";

b} Praponer anuaimente planes y programas de trabaje @ la “COMISION y demas
autoridades competentes del “EL INSTITUTO”.

c} Realizar conjuntamente estudios de caracter prospectivo para la plangacidn
estratégica y !a planeacion tactica de las diversas atribuciones que el articulo
24 de la Ley asigna al “EL INSTITUTO”;

d) Difundir y fomentar la cultura de los medios alternos, como métodos para la
solucidn pacifica de los conflictos;

e) Promever la capacitacidn y acreditacion de mediadores, concriradores 1.r
arbitros; de conformidad con la ley. i

fi Realizar investigaciones, analisis y diagnosticos reiaclonadcrs con las func:nnes """ ":ii'.'::‘-'a,_a
correspondientes a los prestadores de servicios;

g} Apoyar en la formulacion y actualizacion de la estadistica general det “EL
INSTITUTO”, ¥ los demas prestadores de servicios, .

h) Divulgar _conjuntamente las funciones del “EL INSTITUTO”, ka “LA " Vi
COMISION” v los baneficios sociales de los servicios de justicia alternativa; ™.

) Formar y actualizar a jos profesionales y profesionistas para realizar las
funciones de prestadores de servicio; :

i} Organizar, realizar, fomentar y difundir la investigacidn en justicia alternativa; N ‘

COLABORACION PROFESIONAL

A a) Asimismo, se comprometen a establecer conjuntamente las estrategias y {
acciones a seguir para promaover y difundir con la mayor amplitud los objetivos, :
metas y avances de las acciones derivadas de este convenio.

b} La “LA COMISION” se encargara de rendir informes médico legales yio
dictamenes relacionados a la ciencta médica siempre que sean necesarios
para |la sustanciacion de los Métodos Altetnos de Solucién de Conflictos.

¢} La “LA COMISION® se servira a proporcionar el senvicio de opiniones Técnicas
Inslitucionales en materia de medicina, de conformidad a lo dispuesto por el
articulo 200 fraccion VIl de la Ley de Salud del Estado de Jalisco, que el “EL ™
INSTITUTO” le sclicite, previe acuerdo que ambas partes tengan, el {€rmino
que se fendra para el rendimiento de dictdmenes tanto para e “EL
INSTITUTO” como para la “LA COMISION” sera a juicio de las partes.

d} “LA COMISION” conocera de los casos que ameriten Arbiiraje Medico tal
come 1o sefala la Ley de Salud del Estado de Jalisco y demds disposiciones
de que en ela emanen, con el compromiso de cooperacion profesional,
opiniones Técnicas Institucionales en materia de medicina. i

e) “EL INSTITUTO” conoceréd de los cases previstos en la Ley de Justcia 7 377
Altemativa y demas disposiciones que de ella emanen. tratandose de L
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mediacionas de caracter Medico yfo Relacionadas con la ciencia médica, e
“EL INSTITUTO” podra apoyarse, a través de sus directivos o responsables
afines, también compartiendo con la “LA COMISION”, el seguimiento legal de
los casos que a ambas instituciones competan.

CUARTA.- DIFUSION.

“LA COMISION™ hara del conoccimiento de su personal administrative y conciliadores
las lineamientos establecidos por el “EL INSTITUTO” para |la solucién de conflictos
conforme alos Medios Alternos de solucion de controversias.

QUINTA. - PROGRAMAS.

e,

“LA COMISION” y el “EL INSTITUTO". Desarrollaran programas para la capacitacian o

de sus integrantes y el publico en general tendientes a obtener el desarrollo y
funcionamiento optimo para cada una de las partes. “EL INSTITUTQ” en canvenio
con “LA COMISION” y demdas Universidades y/o Colegios de Profesionistas
Especializados, podran dar cumplimiento & esta clausula.

SEXTA.- DE LA PROMOCION.

“LA COMISION” promovera los servicios por parte de “EL INSTITUTO™.

SEPTIMA.- SERVIGIO SOCIAL.

“l.AS PARTES" previo acuerdo promoveran y coordinaran en su caso, dentro de los
programas de trabaje social, 1a realizacion de procedimientos de medios alternos de
solucion de controversias de manera gratuita segun dichos programas.

f # '[LAS PARTES" podran utilizar la informacion que se genere en virtud del presenie
# convenio de colaboracion y gue no constituya informacién reservada o confidencial,
en [os términos de la Clausula Decima primera de este instrumento para fines
académicos, y los investigadores due participen en &, podran utilizar para fines
curriculares y en revistas cientificas, congresos o reuntones de caracter académico
respetandc en todo caso los derechos de auter y otros derechos de propiedad
intelectual que sobre dicha informacion se tenga.

NOVENA. COMUNICACION

Las comunicaciones referentes a cualquier aspecto de este Convenioc, debera dirigirse
a los domicilios sefialados en el apartade de declaraciones.
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DECIMA. RELACION LABORAL
“L AS PARTES” convienen gue el personal comisionade por cada una de ellas para la
realizacién del objeto materia de este Convenio, se entendera relacionado
exclusivamenta con aguella gue lo empled. Por ende, asumira su responsabilidad por

aste concepto y en ningln casc seran consideradas como patrones solidarios ©
sustitutos.

5i en la realizacion de un programa interviene personal que preste sus servicios a
instituciones o personas distintas a “LAS PARTES”, éste continuara siempre bajo la
direccién y dependencia de la institucion o persona para la cual trabaja, por lo que su

participacidn no originara relacion de caracter iaboral con “LA COMISION” RGN

“EL INSTITUTO™.

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.

LAS PARTES" guardaran confidencialidad respecte de tas actividades matena de .-~
este convenia en los casos que se considere necesario, y con apego a la ley de ™

transparencia y asceso a la ¢ ka infermacion piblica dei estado de Jalisco y sus
MHINRICIPIOS.
DECIMA SEGUNDA. NORMATIVIDAD APLICABLE.

“|.AS PARTES" acuerdan que se deberan apegar y someter a lo dispuesto por la
narrmatividad siguiente:

a) La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los Traiados
Internacionaies vigentes en la maternia;

La Canstitucian Politica del Estado de Jalisco;

Lo dispuesto en la Ley de Justicia Aliernativa del estado de Jalisco, y las
demas disposiciones de caracler general gque regulen métodos alternos,

Ley de Salud del Estado de Jalisco.
reglamentg Interior de “LA COMISION".

Lo dispussto en los Codigos Civil y de Procedimientos Civiles del Estado de
Jalisco, con rezpecio a los asuntos del arden civil,

g) Ley de Transparencia & [nformacion Piblica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

h) La Jurisprudencia, los pringipios generalas del Derecho, los usos y costumbres
aplicables;
CONVENIOQ CELERRADO POR FaginaGde g
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it El acuerdo veluntario entre los participantes; v

jy las demas disposiciones juridicas que se aprueban en el futuro y resulten
aplicables al Sistema de Justicia Altemativa del Estado de Jalisco.

DECIMA TERCERA. VIGENCIA

Maa,

“LAS PARTES" convienen que ia vigencia del presente Convenio serd coniada a ,-
partir de la fecha de su firma y hasta el dia 15 de diciembre del afio 2022; pudiendo :
prorrogarse previo acuerdo por escrito entre ellas, dentro de los treinta dias naturales }
anteriores a su vencimiento, N

DECIMA CUARTA. TERMINACION ANTICIPADA

El presente Convenio se padra dar por ferminado mediante aviso que por escrito v
con noventa dias de anticipacion, presente una de “LAS PARTES" a la oira, sin
perjuicio de los trabajos gue se estén desarrollando a la fecha, los que deberan
continuarse hasta su total terminacién. Asimismo, en caso de incumplimiento de
alguna de “LAS PARTES” o por el desinterés de alguna de elias, se dara por
terminado el Convenio comunicandole a la otra parte, con 30 dias de antelacion, su
intencion de concluirlo.

T
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DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES

Ei presente Convenio podra ser modificado y/o adicionado mediante la forma del P
B A, Cgnvenio Modificatorio o adendur cotrespondiente, los cuales deberan ser suscritos
i"-%'i a3 ,pgr los representantes de cada parie, debidamente facultados para ello, y pasarana -

A .
wirformar parte del presente instrumsnto.

o

Ambas partes estaran exentas de foda responsabilidad civil por los dafos y perjuicios

gue se derivasen en caso de incumplimiento tfotal o parcial del presente Convenio,
debido a caso forfuito, o fuerza mayor, entendiéndose por tales a todo acontecimiento, %
presenie o futuro, ya sea fenémenc de la naturaleza o no, que esté fuera det dominio - _
de la voiuntad, que no pueda preverse ¢ que aun previéndose no pueda evitarse. En @ 71y ¢ 7
tales supuestos “LAS PARTES” revisaran de comin acuerdo el avance de los '/ 7
trabajos para establecer las bases de su finiguito. ‘o

DECIMA SEPTIMA. GASTOS Y OBTENCION DE RECURSOS
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presente Convenio General y los Convenios Especificos correran a cargo de cada
parte en lo gue les corresponda.

En casc de ser necesaric y estableciéndolo por escrito, cada una de "LAS PARTES”
acuerdan gestionar, en forma conjunta o separada, ante otras instituciones y
dependencias gubernamentales U organisimos nacionales ¢ internacionales, fa
obtencién de recursos necesanos para el desamollo de las actividades relativas a este
convenio de colaboracién, en caso de que dichos recursos no puadan ser aportados
{olal o parcialmente por elfas.

DEGIMA OCTAVA. RESPONSABLES T

Los responsables de la ejecucion de las acciones que contempla el presente
Convenio seran, por parte de “EL INSTITUTO” el Director General, y por parte de
“LA COMISION”, el Comisionado, en kos domicilios antes sefalados.

DECIMA NOVENA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

“LAS PARTES” manifiestan qus el presente Convenio es producto de su buena fe,
por lo que realizaran todas las acciones posibles para su cumplimiento, pero en caso
de presentarse alguna discrapancia sobre su interpretacion o ejecucidén, “LAS
PARTES” resolveran de mutuo acuerdo y por escrito las diferencias, o ante las
instituciones ¢ personas gue “LAS PARTES” designen para ello.

VIGESIMA. - LEGALIDAD.-

El convenio queda sujeto 2 lo establecido en la Ley de Justicla Alternativa del Estado
defJalisco y su reglamento.  Asi como también a la Ley de Salud del Estado de |

Jalisco, ta nomatividad intema de “LA COMISION”, y al marco juridico de la l
FAdministracion Plblica del Estado de Jalisco. s

" VIGESIMA PRIMERA. CONSENTIMIENTO PLENO Y LIERE

“LAS PARTES"” manifiestan gue en el otorgamiento del presente Convenio no ha
aexistidoe dolo, violencia, error o vicio alguno del consentimiente que pudiese
imvalidario, por lo cual enteradas de su contenide y alcance legal, lo firman en
duplicado, quedando uno en poder de “EL INSTITUTO" vy uno en poder de “LA
COMISION” ante los testigos cuyos nombras y firmas aparecen al calce, en la Ciudad
de Guadalajara, Jalisco, a los 0% cinco dias del mes de junio del afio 2019 dos mil
diecinueve.
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LIC. CARLOS ALBERTC RAMIREZ ANGUIANO
SUBCOMISIONADO JURIDICO.

POR “EL INSTITUTO”
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